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心
理
要
因
で
ミ
ッ
シ
ョ
ン
が
止
ま
る

最
近
は
、
ア
ニ
メ
『
宇
宙
兄
弟
』
な
ど
の
人
気
も

あ
り
、
宇
宙
へ
の
関
心
が
高
ま
っ
て
い
ま
す
。
宇
宙

分
野
に
は
「
宇
宙
心
理
学
」
と
い
う
も
の
が
あ
り
、

ス
ト
レ
ス
面
を
含
め
た
様
々
な
研
究
が
行
わ
れ
て
い

ま
す
。
ビ
ジ
ネ
ス
に
使
え
そ
う
な
知
見
も
あ
り
ま
す

の
で
、
今
回
は
そ
れ
を
見
て
い
き
ま
す
。

１
９
６
０
年
代
頃
の
初
期
の
宇
宙
開
発
に
お
い
て

は
、
技
術
面
の
開
発
が
中
心
で
、
心
理
面
に
は
ほ
と

ん
ど
関
心
が
向
け
ら
れ
て
い
ま
せ
ん
で
し
た
。

と
こ
ろ
が
、
70
年
代
頃
か
ら
い
く
つ
も
の
予
期
せ

ぬ
事
態
が
発
生
し
始
め
ま
し
た
。
ア
メ
リ
カ
で
は
、

Ｎ
Ａ
Ｓ
Ａ
の
宇
宙
飛
行
士
が
、
過
密
な
ス
ケ
ジ
ュ
ー

ル
に
腹
を
立
て
、
宇
宙
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
内
で
丸
一
日

ス
ト
ラ
イ
キ
を
す
る
と
い
う
出
来
事
が
あ
り
ま
し

た
。
地
上
管
制
官
の
指
示
を
ま
っ
た
く
聞
か
ず
、

ミ
ッ
シ
ョ
ン
は
完
全
に
ス
ト
ッ
プ
し
ま
し
た
。

ソ
連
で
は
、
宇
宙
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
の
飛
行
士
が
突

然
「
ど
う
し
て
も
地
球
に
帰
り
た
い
」
と
い
う
気
持

ち
に
な
り
、
予
定
ミ
ッ
シ
ョ
ン
を
短
縮
し
て
戻
っ
て

く
る
と
い
う
出
来
事
が
あ
り
ま
し
た
。

米
ソ
と
も
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
は
世
界
最
先
端
を
競
っ

て
い
ま
し
た
が
、「
有
人
ミ
ッ
シ
ョ
ン
で
あ
る
」
と

い
う
こ
と
が
あ
ま
り
意
識
さ
れ
て
お
ら
ず
、
人
的
側

面
（
ヒ
ュ
ー
マ
ン
・
フ
ァ
ク
タ
ー
）
が
お
ろ
そ
か
に

さ
れ
て
い
た
の
で
す
。い
く
つ
か
の
出
来
事
を
経
て
、

「
心
理
面
を
軽
視
す
る
と
、
ミ
ッ
シ
ョ
ン
は
成
功
し

な
い
」
と
い
う
認
識
が
広
が
り
始
め
ま
し
た
。

80
年
代
に
入
る
と
、
ア
メ
リ
カ
で
は
「
ス
ペ
ー
ス

シ
ャ
ト
ル
」
の
開
発
に
力
が
入
れ
ら
れ
た
た
め
、
１

週
間
程
度
の
短
期
の
ミ
ッ
シ
ョ
ン
が
増
え
、
心
理
的

問
題
は
あ
ま
り
出
て
こ
な
く
な
り
ま
し
た
。

一
方
、
宇
宙
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
「
ミ
ー
ル
」
に
力
を

入
れ
た
ソ
連
は
、
長
期
滞
在
が
増
え
た
た
め
か
、
い

く
つ
も
の
心
理
的
ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し
ま
し
た
。
そ

れ
に
対
処
す
る
た
め
に
、
ソ
連
で
は
宇
宙
心
理
が
真

剣
に
研
究
さ
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

こ
う
し
た
経
緯
か
ら
、
宇
宙
心
理
学
は
ソ
連
の
研

究
が
発
祥
と
さ
れ
、
Ｎ
Ａ
Ｓ
Ａ
は
10
年
ほ
ど
遅
れ
を

と
っ
た
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

90
年
代
に
「
ミ
ー
ル
」
に
「
ス
ペ
ー
ス
シ
ャ
ト
ル
」

が
ド
ッ
キ
ン
グ
し
、
ア
メ
リ
カ
の
飛
行
士
の
滞
在
期

間
は
長
期
化
し
ま
し
た
。
そ
れ
以
降
、
ア
メ
リ
カ
も

宇
宙
心
理
学
の
研
究
に
力
を
入
れ
、ソ
連
（
ロ
シ
ア
）

と
と
も
に
研
究
が
盛
ん
に
な
り
ま
し
た
。

採
用
時
に
ス
ト
レ
ス
の
こ
と
を
聞
く

宇
宙
ミ
ッ
シ
ョ
ン
で
一
番
求
め
ら
れ
て
い
る
の

は
、「
ス
ト
レ
ス
環
境
の
中
で
仕
事
が
で
き
る
能
力
」

と
「
感
情
の
安
定
性
」
と
さ
れ
ま
す
。
宇
宙
飛
行
士

の
選
抜
の
詳
細
は
非
公
開
と
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
い

く
つ
か
漏
れ
て
き
て
い
る
も
の
に
よ
れ
ば
、
採
用
段

階
で
心
理
担
当
者
が
ス
ト
レ
ス
に
つ
い
て
の
質
問
を

加
え
て
、
選
抜
の
参
考
に
し
て
い
る
よ
う
で
す
。

こ
の
手
法
は
企
業
に
お
い
て
も
参
考
に
な
る
は
ず

で
す
。
た
と
え
ば
、
採
用
面
接
の
場
で
「
今
ま
で
で

一
番
ス
ト
レ
ス
を
感
じ
た
と
き
の
こ
と
を
教
え
て
下

さ
い
。
そ
の
と
き
に
、
あ
な
た
は
ど
う
対
応
し
ま
し

た
か
？
」
と
い
っ
た
質
問
を
す
る
の
で
す
。
そ
の
答

え
を
聞
け
ば
、
ス
ト
レ
ス
対
応
能
力
に
つ
い
て
の
あ

る
程
度
の
推
測
が
付
き
ま
す
。
捉
え
方
を
変
え
て
み

た
、
対
処
法
を
持
っ
て
い
る
、
と
い
う
人
は
、
一
定

の
対
応
力
が
あ
る
と
見
て
い
い
で
し
ょ
う
。

ス
ト
レ
ス
耐
性
を
試
そ
う
と
し
て
圧
迫
面
接
の
よ

う
な
リ
ス
ク
の
あ
る
こ
と
を
し
な
く
て
も
、
直
接
的

に
「
ス
ト
レ
ス
に
つ
い
て
ど
う
考
え
て
い
る
か
」
を

聞
け
ば
判
断
材
料
を
得
ら
れ
る
は
ず
で
す
。

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
後
半
は
感
情
配
慮
に
変
え
る

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
管
理
に
お
い
て
も
、
宇
宙
か
ら
の

知
見
で
役
に
立
つ
も
の
が
あ
り
ま
す
。

宇
宙
で
は
短
期
ミ
ッ
シ
ョ
ン
で
は
心
理
的
問
題
は

そ
れ
ほ
ど
発
生
せ
ず
、
長
期
ミ
ッ
シ
ョ
ン
に
な
る
と

心
理
的
問
題
が
発
生
し
や
す
く
な
る
こ
と
か
ら
、

ミ
ッ
シ
ョ
ン
の
前
半
で
は
「
目
的
中
心
」
の
リ
ー

ダ
ー
シ
ッ
プ
、
ミ
ッ
シ
ョ
ン
の
後
半
か
ら
は
「
感
情

配
慮
」
の
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
に
変
更
す
る
こ
と
が
良

い
と
考
え
ら
れ
て
い
ま
す
。
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
後
半

に
入
っ
た
ら
心
理
面
を
よ
り
重
視
し
た
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
に
変
更
す
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

こ
れ
は
企
業
の
新
人
研
修
な
ど
で
も
重
要
な
点
で

す
。
現
実
問
題
と
し
て
、
研
修
の
後
半
に
な
る
と
、

う
つ
病
に
な
る
人
が
出
た
り
、
不
祥
事
が
起
こ
っ
た

り
と
、
様
々
な
問
題
が
発
生
し
て
い
ま
す
。
数
か
月

の
集
中
的
な
新
人
研
修
の
場
合
に
は
、
前
半
は
ス
キ

ル
や
知
識
を
覚
え
さ
せ
る
た
め
の
厳
し
い
指
導
を
し

た
と
し
て
も
、
後
半
は
、
よ
り
心
理
面
に
配
慮
し
た

加藤貴之

指
導
に
変
え
て
い
か
な
い
と
、
ト
ラ
ブ
ル
発
生
の
可

能
性
が
高
ま
り
ま
す
。
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
前
後
半
で

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
意
図
的
に
変
化
さ
せ
る
と
い
う
の

が
宇
宙
心
理
学
か
ら
学
べ
る
重
要
な
知
見
で
す
。

宇
宙
心
理
学
は
、
必
ず
し
も
画
期
的
な
発
見
を
期

待
で
き
る
分
野
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
地
上

で
は
「
当
た
り
前
」
に
な
っ
て
い
て
忘
れ
ら
れ
て
い

る
条
件
に
気
づ
か
せ
て
く
れ
る
大
き
な
メ
リ
ッ
ト
を

持
っ
て
い
ま
す
。
私
た
ち
が
一
番
忘
れ
が
ち
な
こ
と

は
、
仕
事
は
み
な
「
有
人
ミ
ッ
シ
ョ
ン
」
で
あ
る
と

い
う
こ
と
。
心
理
面
や
疲
労
な
ど
の
人
的
要
素
を
軽

視
す
る
と
、
ミ
ッ
シ
ョ
ン
や
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
は
計
画

通
り
に
進
ま
な
く
な
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　　　　職場の
ストレスマネジメント

宇宙心理学に学ぶ
プロジェクト管理

株式会社メンティグループ代表
法人向けストレスチェック、メンタルヘルス対策コンサルティング、
及びマニュアル作成支援事業等
http://www.stresscare.com/

第8回

心癒す

あれも
買ってない

これ
買ってない

小さな子を買い物に連れていくには？

プロジェクトの前後半でマネジメントを変えるために

は、小さな子をショッピングモールに連れていくことを

イメージすると良いとされています。

子どもをショッピングに連れていった場合、最初のう

ちは子どもは大人についていきます。しかし、買い物時

間が長くなってくると、だんだんぐずりだします。この

ときに、「まだ、これも買っていない。あれも買ってい

ない」と考えて、「目的志向」で動こうとすると、子供

は言うことを聞かなくなります。

ショッピングの後半に入ったら、子供の気持ちにより

配慮した「感情志向」の対応に変えたほうが、子どもが

だだをこねるといったことが減って、結果的に余計な労

力や時間をとられずにすむはずです。

プロジェクト管理や教育研修もそれと似ていて、後半

の段階では、感情面への配慮を少しずつ高めていかない

と、思わぬトラブルや遅れにつながってしまう可能性が

あります。
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人
が
出
た
り
、
不
祥
事
が
起
こ
っ
た

り
と
、
様
々
な
問
題
が
発
生
し
て
い
ま
す
。
数
か
月

の
集
中
的
な
新
人
研
修
の
場
合
に
は
、
前
半
は
ス
キ

ル
や
知
識
を
覚
え
さ
せ
る
た
め
の
厳
し
い
指
導
を
し

た
と
し
て
も
、
後
半
は
、
よ
り
心
理
面
に
配
慮
し
た

加藤貴之

指
導
に
変
え
て
い
か
な
い
と
、
ト
ラ
ブ
ル
発
生
の
可

能
性
が
高
ま
り
ま
す
。
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
前
後
半
で

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
意
図
的
に
変
化
さ
せ
る
と
い
う
の

が
宇
宙
心
理
学
か
ら
学
べ
る
重
要
な
知
見
で
す
。

宇
宙
心
理
学
は
、
必
ず
し
も
画
期
的
な
発
見
を
期

待
で
き
る
分
野
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
地
上

で
は
「
当
た
り
前
」
に
な
っ
て
い
て
忘
れ
ら
れ
て
い

る
条
件
に
気
づ
か
せ
て
く
れ
る
大
き
な
メ
リ
ッ
ト
を

持
っ
て
い
ま
す
。
私
た
ち
が
一
番
忘
れ
が
ち
な
こ
と

は
、
仕
事
は
み
な
「
有
人
ミ
ッ
シ
ョ
ン
」
で
あ
る
と

い
う
こ
と
。
心
理
面
や
疲
労
な
ど
の
人
的
要
素
を
軽

視
す
る
と
、
ミ
ッ
シ
ョ
ン
や
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
は
計
画

通
り
に
進
ま
な
く
な
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　　　　職場の
ストレスマネジメント

宇宙心理学に学ぶ
プロジェクト管理

株式会社メンティグループ代表
法人向けストレスチェック、メンタルヘルス対策コンサルティング、
及びマニュアル作成支援事業等
http://www.stresscare.com/

第8回

心癒す

あれも
買ってない

これ
買ってない

小さな子を買い物に連れていくには？

プロジェクトの前後半でマネジメントを変えるために

は、小さな子をショッピングモールに連れていくことを

イメージすると良いとされています。

子どもをショッピングに連れていった場合、最初のう

ちは子どもは大人についていきます。しかし、買い物時

間が長くなってくると、だんだんぐずりだします。この

ときに、「まだ、これも買っていない。あれも買ってい

ない」と考えて、「目的志向」で動こうとすると、子供

は言うことを聞かなくなります。

ショッピングの後半に入ったら、子供の気持ちにより

配慮した「感情志向」の対応に変えたほうが、子どもが

だだをこねるといったことが減って、結果的に余計な労

力や時間をとられずにすむはずです。

プロジェクト管理や教育研修もそれと似ていて、後半

の段階では、感情面への配慮を少しずつ高めていかない

と、思わぬトラブルや遅れにつながってしまう可能性が

あります。
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